REGULAMIN KLUBU OLIMPIA FITNESS W JAWORZNIE

1. Ponizszy regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem”, jest regulaminem w rozumieniu art. 384 Kodeksu Cywilnego i okresla prawa i obowiazki
Klientek OLIMPIA fitness - zwanego dalej Klubem, mieszczacego sie przy Al. Pitsudskiego 13 w Jaworznie.

2. Klientka jest to kazda kobieta przebywajaca na terenie Klubu na podstawie zakupu pojedynczego wejscia, karnetu lub korzystajaca z innych
ustug oferowanych przez Klub.

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. OLIMPIA fitness oferuje zajecia techniczne, oparte o konkretng technike lub elementy techniczne o charakterze sportowym.

2. Kazda Klientka ma obowiazek zapoznac sie z Regulaminem Klubu i przestrzegal jego postanowien, co potwierdza swoim podpisem na
oswiadczeniu.

3. Warunkiem skorzystania z ustug Klubu jest:

* podanie danych osobowych (imie i nazwisko, data urodzenia, numer telefonu),
* podpisanie oswiadczenia wraz z kwestionariuszem zdrowia,
* akceptacja Regulaminu Klubu.

4. Osoby nieprzestrzegajace ogolnie przyjetych norm wspétzycia spotecznego, jak rowniez naruszajace dobre imie i dobra osobiste innych osob
nie beda mogty korzystac z oferty Klubu.

5. Olimpia Fitness informuje, iz dochowa wszelkiej starannosci w celu maksymalnego zabezpieczenia miejsca prowadzenia zajec. Zastrzega
sie, by nie pozostawia¢ wartosciowych rzeczy w szatni bez nadzoru i zabiera¢ takowe ze soba na sale, w celu zminimalizowana ryzyka
kradziezy oraz zgubienia cennych rzeczy. Uczestnik deklaruje, ze nie bedzie roscit sobie prawa do odszkodowania w przypadku, gdy kradziez
lub pozostawione w szatni rzeczy doznaja uszkodzenia lub zaging w momencie, gdy nie dochowat szczegolnej starannosci w celu ich
zabezpieczenia (zabrania ze soba na sale), mimo zalecen ze strony klubu.

6. Olimpia Fitness informuje, iz dochowa wszelkiej starannosci w celu maksymalnego zabezpieczenia uczestnika zaje¢. Jednoczesnie uczestnik
deklaruje, iz nie bedzie roscit sobie prawa do odszkodowania i zado$¢uczynienia w przypadku doznania kontuzji lub uszczerbku na zdrowiu,
ktorego doznat w wyniku niedostosowania sie do polecen i uwag instruktora.

7. Osoby niepetnoletnie (15-17 lat) moga przebywac w obiekcie i korzystac¢ z niektérych ustug (wyraznie wskazanych przez personel Klubu) w
obecnosci rodzicow lub opiekundw, co zostanie potwierdzone pisemnym oswiadczeniem rodzica lub prawnego opiekuna.

8. Dzieci w wieku 4-10 lat mogg uczestniczy¢ tylko w specjalnie dla nich stworzonych zajeciach, np. MALI OLIMPIJCZYCY, co zostanie
potwierdzone pisemnym oswiadczeniem rodzica lub prawnego opiekuna.

9. Pracownicy recepcji wraz z kierownictwem Klubu, maja prawo zdecydowad o niedopuszczeniu do zaje¢ dowolnej osoby bez podania
przyczyny jesli uznaja, ze wptywa to na bezpieczenstwo lub komfort zajec.

10.W przypadku gdy pracownicy recepcji lub kierownictwo zadecyduja o niedopuszczeniu danej osoby do zajec¢, zostaje mu zwrdcona cata
kwota, ktora zaptacit. Pracownicy recepcji, jak i kierownictwo moga podja¢ taka decyzje w dowolnym momencie prowadzenia zajec
powotujac sie na powyzsze lub pozostate zapisy w Regulaminie.

11.0limpia Fitness nie oferuje swoim klientom zajec opartych o ¢wiczenia z wykorzystaniem muzyki. Wszelkie utwory wykorzystywane na Sali
Otwartej lub innych treningach maja charakter prywatny. Uczestnik zobowiazuje sie do niestuchania jakichkolwiek utworéw i deklaruje, ze
nie wptywaja one na decyzje o zakupie karnetu, jednoczesnie zostat poinformowany, ze czes¢ pracownikdw stucha ich dla poprawy wtasnego
nastroju.

12.Instruktor w Olimpia Fitness prowadzi zajecia techniczne z wykorzystaniem sprzetu i akcesoriow fitness lub opartych na krotkich
sekwencjach potaczonych ruchéw. Wszelkie zajecia rytmiczne sg oparte o wyklaskiwanie rytmu, wytupywanie go noga, wyliczanie rytmu i
taktow lub odpowiednie komendy gtosowe. Wszelka muzyka wykorzystana w tle, jesli jest uzywana, to tylko i wytacznie prywatnie przez
pracownika (instruktora) w celu umilenia sobie czasu pomiedzy nauka poszczegolnych figur.

13.Teren Olimpia Fitness jest w petni terenem prywatnym i nie jest przestrzeniag publiczng ani nie jest miejscem ogolnodostepnym. Na terenie
Olimpia Fitness znajdowac sie moga tylko okreslone osoby, w okreslonych godzinach i spetniajace okreslone kryteria wynikajace z
Regulaminu Olimpia Fitness. Nie jest dozwolone, by osoby postronne bez wzgledu na reprezentowany podmiot mogty swobodnie poruszac sie
po terenie placowki. Kazda proba zaktocenia pracy recepcji, instruktorow lub administracji bedzie skutkowata wezwaniem odpowiednich
stuzb pod zarzutem utrudniania pracy oraz nekania. Kazdorazowo bedzie naktadana rowniez kara dla oséb postronnych utrudniajacych
prace, w skali godzinowej stawki wzgledem dziennego obrotu Klubu, jako zadoséuczynienie za zaktdcanie poprawnej pracy klubu i braku
mozliwosci wykonywania swojej pracy.

14.Kazda osoba, ktora przebywa na terenie placéwki Olimpia Fitness musi posiada¢ wazny karnet uprawniajacy do skorzystania z ustug Klubu -
zakupiony w Klubie lub karte Multisport (Benefit Systems), karte FitProfit czy FitSport albo karnet OK System. W przypadku nieposiadania
takowego karnetu jest zmuszona opusci¢ placowke w trybie natychmiastowym.

15.Kazdy karnet okresla precyzyjnie czas, godziny oraz personalia osoby uprawnionej do przebywania na terenie placowki w wybranych
godzinach, na okreslonych w Regulaminie zasadach. Nie mozna przebywaé w placéwce poza wyznaczonymi warunkami.

16.Kazda osoba, ktéra przebywa w placowce dtuzej niz 2 minuty od momentu przekroczenia progu placowki, a ktéra nie wykupita karnetu na
okreslone zajecia i na prosbe personelu nie opuszcza placowki (jest nieuprzejma, przeszkadza w wykonywaniu obowigzkow lub nie wykonuje
polecen personelu) staje sie automatycznie klientem PREMIUM, ktéremu przystuguje specjalna oferta pobytu na terenie holu placowki.
Oferta ta jest okreslona w specjalnym cenniku i kosztuje 100.00 zt za kazda godzine pobytu liczong od momentu wejscia. Kazda kolejna
godzina kosztuje juz promocyjnie 99.99 zt. Oferta jest skierowana do wszystkich, ktérzy chca przebywac w specjalnych ,,oparach
cudownosci”, ktorym oddychaja instruktorzy, jak i kierownictwo placowki. Ze wzgledu na ograniczong przestrzen placowki, kazdy m? jest na
wage ztota i osoba oddychajaca tymi oparami pobiera jego bezcenne poktady. Klient, ktéry nie wykupit aktualnego karnetu, a przebywa na



terenie placowki powyzej 2 minut, zostaje poinformowany o specjalnej ofercie. W przypadku niezaakceptowania warunkéw oferty jest
proszony o opuszczenie lokalu. W przypadku pozostania na jego terenie mimo poinstruowania o ustudze, zostanie on obcigzony naleznoscia
za kazda godzine wedtug specjalnego cennika (tj. 100.00 zt pierwsza godzina i 99.99 zt kazda kolejna), ze wzgledu na mimowolne pobieranie
bezcennych opardéw. W wyjatkowych sytuacjach kierownik placowki moze zwolni¢ dowolna osobe z optat.

17.Uczeszczanie na zajecia w Olimpia Fitness jest réwnoznaczne z podpisaniem akceptacji Regulaminu przez uczestnika, ktéry otrzymat
oswiadczenie wraz z kwestionariuszem zdrowia przy zapisach do Olimpia Fitness. Uczestnik, ktory przystepuje do zaje¢ deklaruje, iz
przeczytat, zaakceptowat oraz podpisat Regulamin bez zastrzezen i nie deklarowat zmian w zapisach.

18.Uczestnicy zajec¢ podpisuja przy zakupie karnetu oswiadczenie akceptacji Regulaminu oraz kwestionariusz zdrowia.

19.Zabrania sie rejestrowania, utrwalania i rozpowszechniania za pomoca foto, video, czy sciezki dzwiekowej z pobytu na terenie Olimpia
Fitness bez zgody organu odpowiedzialnego za takie zezwolenia. Kazda proba utrwalenia pobytu na terenie Olimpia Fitness zajec, wizerunku
trenera czy innych uczestnikow zajec zostanie bezwzglednie zgtaszana do organdow odpowiedzialnych za ochrone tych praw i kierowana na
droge sadowa bez mozliwosci polubownego rozwiazania sprawy.

20.0limpia Fitness informuje, ze teren placoéwki jest monitorowany ze wzgledow bezpieczenstwa. Przebywanie na terenie placowki jest
skrupulatnie rejestrowane (audio i video) ze wzgledow bezpieczenstwa za pomoca roznych srodkow (smartphone, tablet, kamera,
rejestracja audio, telefon itp.). Ma to postuzy¢ w przypadku jakichkolwiek sporow prawnych lub sadowych jako materiat dowodowy.
Rejestrowany jest jedynie teren holu oraz recepcji na wypadek wtargniecia oséb niebedacych naszymi klientami. Codzienna praca Olimpia
Fitness nie bedzie rejestrowana, a ewentualne nagrane materiaty codziennie kasowane. Jest to dziatanie jedynie prewencyjne w trosce o
najwyzsza jakos¢ swiadczonych ustug. Jesli nie wyrazasz zgody na nagrywanie prosimy o opuszczenie placowki przed takim zdarzeniem.

21.Sposob prowadzenia zajec, sekwencje ruchdow, metodyka oraz catoksztatt organizacyjny jest autorskim tworem przygotowanym przez
kierownictwo Olimpia Fitness, jak i samych instruktorow w oparciu o poszczegdélne umowy. Catos¢ ta jest objeta prawami autorskimi i
zastrzega sie, ze jest wytaczng wtasnoscia Olimpia Fitness. Wszelka proba kopiowania, udostepniania, nasladowania oraz zwielokrotniania w
oparciu o ustawe o prawach autorskich, znajdzie swoje konsekwencje na drodze sadowej, bez mozliwosci polubownego rozwigzania sprawy.

22.Nieznajomos¢ Regulaminu nie zwalnia z jego przestrzegania. Podpisanie oswiadczenia o przeczytaniu i akceptacji Regulaminu uznane
zostaje jako Swiadoma zgoda na powyzsze zapisy i uznane za obowigzujace obydwie strony.

23.Regulamin ma réwniez charakter oswiadczenia obydwu stron i jest oparty o zasade indywidualnego uzgodnienia obydwu stron.

KARTY KLUBOWE | KARNETY

1. Klientka, przy zakupie pierwszego karnetu, otrzymuje karte klubowa, ktora jest karta imienng i moze sie nig postugiwac wytacznie
wtascicielka.

2. Klientka ma obowigzek przedstawienia dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.

3. W przypadku utraty karty klubowej istnieje mozliwos¢ uzyskania duplikatu (koszt 10.00 zt).

4. Honorujemy karnety OK System, karty Multisport (Benefit Systems), Fit Profit i Fit Sport (Vanity Style). Przy wizycie w Klubie, Uzytkowniczki
wymienionych kart maja obowigzek zawsze przedstawi¢ wazny dokument tozsamosci.

5. W Klubie obowiazuje aktualny cennik zamieszczony w obiekcie oraz na stronie internetowej Klubu (http://www.olimpia-jaworzno.pl/
cennik/).

6. Istnieje mozliwos¢ kupienia wejscia jednorazowego lub wybranego karnetu w recepcji Klubu.

7. Klientka powinna w ciagu 30 dni od momentu zakupu aktywowac karnet, tzn. skorzystac z ustug Klubu. Wyjatek stanowia karnety POL-OPEN,
na ktorych aktywacje Klientka ma 15 dni od momentu zakupu.

8. Karnet wazny jest przez okres 30 dni od momentu pierwszego skorzystania z oferty Klubu (zajecia fitness, vibrotrening, sitownia, trening
personalny). Wyjatek stanowia karnety POL-OPEN, ktérych wazno$¢ to 15 dni od momentu pierwszego skorzystania z oferty Klubu.

9. Ulga przystuguje osobom uczacym sie do 26. roku zycia, rencistkom, emerytkom oraz osobom niepetnosprawnym za okazaniem waznej
legitymacji.

10.0limpia Fitness zastrzega, ze uczestnik wykupuje karnet w formie rezerwacji terminu oraz wybranego miejsca na grupie na dane zajecia.
Rezerwacja jest rozumiana jako kazdorazowa deklaracja uczestnictwa na zajeciach na wybrany dzien. Sg to nietypowe zajecia i posiadaja
okreslong ciagtos¢, a grupy sa niewielkie i kameralne. Co za tym idzie, Olimpia Fitness nie ma mozliwosci dopisania nowych osob do grup,
ktore juz wystartowaty, tak wiec rezerwacja miejsca jednej kursantki nie moze by¢ wymieniona na nowa kursantke, ze wzgledu na
wymagang ciagtos¢ zajec. Brak obecnosci powoduje omijanie kluczowych zajec, ktore sa dedykowane pod kolejne spotkania i podzielone
tematycznie. Zajecia mozna nadrobi¢ poprzez odrabianie zaje¢, muszg one jednak zachowac swoja ciagtos¢. W przypadku wykupienia
karnetu na 4 wejscia, karnet jest traktowany jako osobna rezerwacja na 4 rozne terminy. Po przekroczeniu terminu (daty) karnet i
mozliwos¢ jego wykorzystania wygasa, a uczestnik ma prawo odrobié¢ niewykorzystane zajecia. Niewykorzystany karnet jest terminowy i nie
moze przejs¢ na inng osobe, ani na nastepny miesiac.

11.W przypadku niewykorzystania karnetu w terminie (np. z powodu choroby, wyjazdu, swiat itp.), klientka ma obowiagzek zgtoszenia checi
odrabiania w terminie 7 dni, w innym przypadku mozliwos¢ odrabiania przepada.

12.W wyjatkowych sytuacjach losowych istnieje mozliwos¢ przedtuzenia daty waznosci lub zawieszenia karnetu. Kazdy taki przypadek
rozpatrywany bedzie indywidualnie.

KORZYSTANIE Z UStUG KLUBU

1. Klientki korzystajace z zajec fitness oraz sitowni zobowiazane sg do uzywania czystego obuwia zmiennego, innego niz to, w ktorym przybyty
do Klubu.

2. Klientki zobowigzane sg do c¢wiczenia w odpowiednim stroju sportowym. Podczas treningu zaleca sie spinanie wtosow, zdjecie bizuterii,
zegarkow oraz elementow ubioru zagrazajacych zdrowiu lub zyciu.



3. Klientka zostawia w recepcji karte klubowa, badz inny dokument z imieniem i nazwiskiem, nastepnie otrzymuje kluczyk do szafki w szatni,
ktory po zakonczonym treningu nalezy zwrocic.

4. Zgubienie kluczyka, badz niezwrdcenie go do recepcji Klubu wiaze sie z optatg 25.00 zt, ktéra jest suma rownoznaczng z kosztem wymiany
zamka lub dorobieniem nowego kluczyka.

5. Na teren Klubu zabrania sie: wnoszenia oraz spozywania alkoholu i srodkéw odurzajacych, ¢éwiczenia pod ich wptywem, palenia tytoniu,
wprowadzania zwierzat, manipulowania przy urzadzeniach elektrycznych i elektronicznych, korzystania z telefonéw komorkowych i innych
tego typu urzadzen oraz zucia gumy podczas ¢wiczen.

ZAJECIA FITNESS | VIBROTRENING

1. W Klubie obowiazuje aktualny grafik zaje¢ zamieszczony w obiekcie oraz na stronie internetowej Klubu (http://www.olimpia-jaworzno.pl/
grafik-fitness/).

2. Klientka zobowigzana jest do przybycia do Klubu odpowiednio wczesniej (minimum 10 minut), aby moc przygotowac sie do zaje¢ i aby
zajecia mogty rozpoczac sie punktualnie.

3. Klientka zobowiazana jest przestrzegac wskazowek instruktorow oraz stosowac sie do ich uwag. Klientka jest zobowiazana poinformowac
instruktorow przed rozpoczeciem treningu o wszystkich ewentualnych ograniczeniach zdrowotnych i/lub kontuzjach.

4. Klub zastrzega sobie prawo do odwotania zaje¢ lub zmiany w grafiku zajec¢ przy wyjatkowych sytuacjach losowych, o czym Klientka zostanie
wczesniej poinformowana za pomocga pozostawionych danych.

5. Minimalna grupa na zajeciach to 6 oséb. Przy grupach mniejszych zajecia zostang odwotane, o czym Klub poinformuje Klientke. Maksymalna
liczba oséb na poszczegdlnych zajeciach uzalezniona jest od rodzaju zajeé, informacja o limitach jest dostepna w recepcji Olimpia Fitness.

6. Klientka ma mozliwos¢ rezerwacji miejsca na zajeciach i vibrotreningu osobiscie w recepcji Klubu, badz telefonicznie maksymalnie z
tygodniowym wyprzedzeniem.

7. Personel Klub wysyta do Klientek wiadomosci SMS potwierdzajace rezerwacje zaje¢. Wiadomosci te petnig wytacznie funkcje informacyjng i
wysytane sa maksymalnie do godziny 13:00. Informujemy, ze nieotrzymanie wiadomosci SMS z potwierdzeniem rezerwacji nie stanowi
podstawy do usprawiedliwienia rezerwacji nieodwotanej w terminie. W przypadku nieotrzymania wiadomosci SMS, prosimy o kontakt
telefoniczny w celu weryfikacji rezerwacji.

8. Odwotanie rezerwacji nalezy zgtosic osobiscie w recepcji Klubu lub telefonicznie. W przypadku popotudniowych zajec¢ fitness do godz. 16:00,
natomiast porannych zajec fitness do godz. 20:00 dnia poprzedniego. W przypadku vibrotreningu zaplanowanego w godz. 8:00 - 12:00
rezygnacje nalezy ztozy¢ do godz. 20:00 dnia poprzedniego, z kolei vibrotrening w godz. 12:00 - 21:00 powinien zosta¢ odwotany minimum 3
godziny wczesniej.

9. Klientki, ktore nie posiadaja waznych karnetdéw, a nie odwotajg rezerwacji w terminie, nie beda miaty mozliwosci kolejnych rezerwacji
zajed/vibrotreningu.

10.Posiadaczki systemdow Multisport (Benefit Systems), Fit Profit, Fit Sport, OK System majg obowiazek wptacenia kaucji zwrotnej (18.00 zt),
umozliwiajacej rezerwacje miejsc na zajeciach fitness/vibrotreningu. Kaucja zostanie potragcona na poczet wykonanych czynnosci i kosztow
Z nimi zwiazanych. Kaucja zostanie potracona w przypadku nieodwotania rezerwacji, gdy Olimpia Fitness juz poczynita kroki w celu jej
realizacji. Jesli Klientka wyrazi che¢ wyptaty kaucji zwrotnej, zostaje ona zwrdcona tylko w przypadku, gdy nie zostata ona wczesniej
potracona z powodu nieodwotania rezerwacji i widnieje w karcie Klientki w systemie komputerowym.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin jest dostepny w recepcji Klubu oraz na stronie internetowej Klubu (http://www.olimpia-jaworzno.pl/strefa-cwiczen/
regulamin/).

2. Olimpia Fitness przetwarza dane zgodnie z obowigzujacym prawem, a szczegoéty tego jak przetwarzamy dane mozna znalezé pod linkiem
(http://www.olimpia-jaworzno.pl/polityka-prywatnosci/rodo/)

3. Wszelkie sprawy nieuwzglednione w Regulaminie Klubu beda zawsze rozpatrywane z checig osiggniecia kompromisu i porozumienia
satysfakcjonujacego obie strony, tj. Klub i Klientke.

4. W sprawach nieuregulowanych rozstrzygaja odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.



